
Секретные фишки 
удержания более 90% 
в клубе на 8000 человек при чеке 3500 руб 
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ОЛЬГА БАЙКИНА

Автор метода тренировок Inside Out, укрепления 
тела изнутри

Автор книги-бестселлера «Качать пресс должно 
быть запрещено»

Победитель Премии лидеров онлайн-образования 
getcourse  в номинации  «СООБЩЕСТВО ГОДА»

Сертифицированный тренер французского 
института DeGasquet, специалист до- и после- 
родового восстановления

Блогер-миллионник

Трижды мама

80 000+ женщин прошли курсы, марафоны 
и программы Dиафрагма и получили результат!



3 Пищеварение как часы
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Система InsideOut
укрепление тела изнутри

Уникальный механизм:
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Ведьма

6



7

Клуб / курс / марафон = 
доставка обещания (оффера)



Флагманский продукт – КЛУБ8.30
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по всему миру
8000+ участниц >90% – ежемесячное 

удержание клиентов



Удержание за 2023 год 90%:
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Удержание:
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Отчет по удержанию:
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ежедневный (обновляется каждый день)



Что влияет на 
удержание?
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ЧТО ВЛИЯЕТ НА УДЕРЖАНИЕ?
1. АБОНЕМЕНТЫ
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39,9% участниц 
клуба – на 
абонементах



ЧТО ВЛИЯЕТ НА УДЕРЖАНИЕ?
2. ДЕМОНСТРАЦИЯ РЕЗУЛЬТАТА
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еженедельная рубрика с результатами участниц



ЧТО ВЛИЯЕТ НА УДЕРЖАНИЕ?
2. ДЕМОНСТРАЦИЯ РЕЗУЛЬТАТА
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апрель 
2023

декабрь 
2023

Анна Соловьева 
32 года, 6 детей
-12 кг за полгода в клубе



ЧТО ВЛИЯЕТ НА УДЕРЖАНИЕ?
3. СПРИНТЫ
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ЧТО ВЛИЯЕТ НА УДЕРЖАНИЕ?
3. СПРИНТЫ
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методика спринта

Понедельничный спринт-
эфир с контентом от меня

01
Каждое утро на зарядке – 
кодовое слово и форма для 
него
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Участницы выполняют 
задание-привычку
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Всем участницам – баллы 
в магазине клуба 
и розыгрыш подарков
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ЧТО ВЛИЯЕТ НА УДЕРЖАНИЕ?
3. СПРИНТЫ

18

место спринта в расписании 
соотносится
с датами продлений



ЧТО ВЛИЯЕТ НА УДЕРЖАНИЕ?
4. ПИСЬМА 
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● магнит с чек-листом 
зарядок

● письмо, написанное от руки
● репосты писем



ЧТО ВЛИЯЕТ НА УДЕРЖАНИЕ?
5. ОТДЕЛ ПРОДАЖ.  Персонализация

30% от выручки делает ОП
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еженедельный отчет



ЧТО ВЛИЯЕТ НА УДЕРЖАНИЕ?
6. СПЕЦПРЕДЛОЖЕНИЯ  
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● закрытый навсегда курс ТОЛЬКО для 
клуба

● спецпредложения и скидки на другие 
обучения

● подарки ТОЛЬКО клубу
● заморозка на время прохождения 

других моих программ



ЧТО ВЛИЯЕТ НА УДЕРЖАНИЕ?
7. ГЕЙМИФИКАЦИЯ 
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ЧТО ВЛИЯЕТ НА УДЕРЖАНИЕ?
7. ГЕЙМИФИКАЦИЯ 
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ЧТО ВЛИЯЕТ НА УДЕРЖАНИЕ?
8. СООБЩЕСТВО И ЕДИНСТВО

- встречи участниц по городам
- 32 города России и СНГ



ЧТО ВЛИЯЕТ НА УДЕРЖАНИЕ?
8. СООБЩЕСТВО И ЕДИНСТВО

- встречи участниц по городам
- оффлайн-встречи 



ЧТО ВЛИЯЕТ НА УДЕРЖАНИЕ?
8. СООБЩЕСТВО И ЕДИНСТВО

- встречи участниц по городам
- оффлайн-встречи 
- общие победы



ЧТО ВЛИЯЕТ НА УДЕРЖАНИЕ?
8. СООБЩЕСТВО И ЕДИНСТВО

- встречи участниц по городам
- оффлайн-встречи 
- общие победы
- мерч, гимн, другие атрибуты



ЧТО ЕЩЕ ВЛИЯЕТ НА УДЕРЖАНИЕ?
9. ??????

НЕОЖИДАННЫЙ
ЭЛЕМЕНТ
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ЧТО ВЛИЯЕТ НА УДЕРЖАНИЕ?
9. ЗАПУСКИ
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17 запусков за 2023 год
10 из них – КЛУБ8.30



Спасибо за внимание!
Отвечу на ваши вопросы
Мы в поиске крутых маркетологов! 
Напишите мне
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